
ผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืน: บุคลากร

Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

จ ำนวนพนกังำนทัง้หมด [1] คน 1,477 1,007 470 1,532 1,011 521 1,628 1,044 584 1,783 1,104 679 -

- กรุงเทพ คน 1,072 637 435 1,125 647 478 1,203 670 533 1,335 715 620 -

- จงัหวดัอ่ืน ๆ [3] คน 376 344 32 386 345 41 401 352 49 425 369 56 -

- ตำ่งประเทศ คน 29 26 3 21 19 2 24 22 2 23 20 3 -

สดัสว่นของพนกังำน % พนกังำน 100.00 68.18 31.82 100.00 65.99 34.01 100.00 64.13 35.87 100.00 61.92 38.08 38

พนกังำนประจ ำ [1] คน 1,477 1,007 470 1,532 1,011 521 1,628 1,044 584 1,783 1,104 679 -

- กรุงเทพ คน 1,072 637 435 1,125 647 478 1,203 670 533 1,335                715 620 -

- จงัหวดัอ่ืน ๆ [3] คน 376 344 32 386 345 41 401 352 49 425                  369 56 -

- ตำ่งประเทศ คน 29 26 3 21 19 2 24 22 2 23                    20 3 -

พนกังำนชั่วครำว คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -

- กรุงเทพ คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   - - -

- จงัหวดัอ่ืน ๆ [3] คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   - - -

- ตำ่งประเทศ คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   - - -

พนกังำนทีไ่ม่มีประกนัชั่วโมง คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -

- กรุงเทพ คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                      - - -

- จงัหวดัอ่ืน ๆ [3] คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                      - - -

- ตำ่งประเทศ คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                      - - -

พนกังำนประจ ำแบบ Full-time
 [1] คน 1,477                1,007                  470                     1,532 1,011 521 1,628 1,044 584 1,783 1,104 679 -

- กรุงเทพ คน                 1,072 637 435 1,125 647 478 1203 670 533 1,335                  715                     620                     -

- จงัหวดัอ่ืน ๆ [3] คน                   376 344 32 386 345 41 401 352 49 425                     369                     56                       -

- ตำ่งประเทศ คน                     29 26 3 21 19 2 24 22 2 23                       20                       3                         -

พนกังำนพำรท์ไทม์ คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -

- กรุงเทพ คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                      - - -

- จงัหวดัอ่ืน ๆ [3] คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                      - - -

- ตำ่งประเทศ คน -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                   -                      -                      -                      - - -

2020 2021 2022 2023

GRI 2-7 (2021) Employees

Employees breakdown by region and gender

People

GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

พนกังำนนอกองคก์ร[2] คน 1,455 937 518 1,470 939 531 1664 1035 629 1,740                  1060 680 -

GRI 405-1

(2016)

พนกังำนทีอ่ำยตุ  ำ่กวำ่ 30 ปี คน 387 227 160 360 192 168 334 171 163 374 189 185 -

% พนกังำน 26.20 15.37 10.83 23.50 12.53 10.97 20.52 10.50 10.01 20.98 10.60 10.38 -

พนกังำนทีอ่ำยรุะหวำ่ง 30-50 ปี คน 867 601 266 961 647 314 1095 715 380 1206 757 449 -

% พนกังำน 58.70 40.69 18.01 62.73 42.23 20.50 67.26 43.92 23.34 67.64 42.46 25.18 -

พนกังำนทีอ่ำยมุำกกวำ่ 50 ปี คน 223 179 44 211 172 39 199 158 41 203 158 45 -

% พนกังำน 15.10 12.12 2.98 13.77 11.23 2.55 12.22 9.71 2.52 11.39 8.86 2.52 -

พนกังำนสญัชำติไทย คน 1,477                1007 470 1,532                1011 521 1,628                1044 584 1783 1104 679 -

% พนกังำน 100.00                    68.18                    31.82 100                                     65.99                    34.01 100                                     64.13                    35.87 100                                        61.92                    38.08 -

สดัสว่นในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรทัง้หมด รวมถึงผูบ้รหิำรระดบัจเูนียร ์ระดบักลำง 
และระดบัสงู - สญัชำติไทย

% พนกังำน 22.41 15.28 7.13 21.87 14.43 7.44 21.62 13.87 7.76 21.14 13.09 8.05 -

Diversity of employees breakdown by religion

พนกังำนทีน่บัถือศำสนำพทุธ คน N/A N/A N/A N/A -

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

สดัสว่นในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรทัง้หมด รวมถึงผูบ้รหิำรระดบัจเูนียร ์ระดบักลำง 
และระดบัสงู ทีน่บัถือศำสนำพทุธ

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

พนกังำนทีน่บัถือศำสนำอิสลำม คน N/A N/A N/A N/A -

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

สดัสว่นในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรทัง้หมด รวมถึงผูบ้รหิำรระดบัจเูนียร ์ระดบักลำง 
และระดบัสงู ทีน่บัถือศำสนำอิสลำม

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

พนกังำนทีน่บัถือศำสนำครสิต์ คน N/A N/A N/A N/A -

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

สดัสว่นในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรทัง้หมด รวมถึงผูบ้รหิำรระดบัจเูนียร ์ระดบักลำง 
และระดบัสงู ทีน่บัถือศำสนำครสิต์

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

พนกังำนทีน่บัถือศำสนำอ่ืน ๆ คน N/A N/A N/A N/A -

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

สดัสว่นในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรทัง้หมด รวมถึงผูบ้รหิำรระดบัจเูนียร ์ระดบักลำง 
และระดบัสงู ทีน่บัถือศำสนำอ่ืน ๆ

% พนกังำน N/A N/A N/A N/A -

Diversity of employees breakdown by other categories (disability)

จ ำนวนพนกังำนทพุพลภำพ คน 0 0 0 0 -

สดัสว่นพนกังำนทพุพลภำพ % พนกังำน 0 0 0 0 -

GRI 2-8

 (2021)

Workers Who are not Employees

Diversity of Employees

Diversity of employees breakdown by age 

Diversity of employees breakdown by nationality



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

ผูบ้รหิำรระดบัสงู (ระดบั 16-19) คน 10 9 1 11 10 1 11 10 1 10                       8 2 -

% พนกังำน 0.68 0.61 0.07 0.72 0.65 0.07 0.68 0.61 0.06 0.56 0.45 0.11 -

ผูบ้รหิำรระดบักลำง (ระดบั 14-15) คน 51 37 14 52 38 14 55 39 16 57                       40 17 -

% พนกังำน 3.45 2.51 0.95 3.39 2.48 0.91 3.38 2.40 0.98 3.20 2.24 0.95 -

ผูบ้รหิำรระดบัเริม่ตน้ (ระดบั 11-13 และ ระดบั 9-10 ทีท่  ำหนำ้ทีเ่ป็น
ผูจ้ดักำรแผนก)

คน 270 217 53 272 216 56 286 216 70 310                     224 86 -

% พนกังำน 18.28 14.69 3.59 17.75 14.10 3.66 17.57 13.27 4.30 17.39 12.56 4.82 -

พนกังำนอำวโุส (ระดบั 9-10 ยกเวน้ต  ำแหนง่ผูจ้ดักำร) คน 310 185 125 331 195 136 355 209 146 361                     206 155 -

% พนกังำน 20.99 12.53 8.46 21.61 12.73 8.88 21.81 12.84 8.97 20.25 11.55 8.69 -

พนกังำนทั่วไป (ระดบัต ำ่กวำ่ 8) คน 836 559 277 866 552 314 921 570 351 1,045                  626 419 -

% พนกังำน 56.60 37.85 18.75 56.53 36.03 20.50 56.57 35.01 21.56 58.61 35.11 23.50 -

จ ำนวนพนกังำน                       134                       112                         22                       131                       110                         21                       129                       104                         25 142                                           112                         30 -

% พนกังำนทัง้หมด 9.07 8.55 7.92 7.96 -

จ ำนวนผูบ้รหิำร 38 34 32 35 -

% ผูบ้รหิำรทัง้หมด 11.48 10.15 9.09 9.28 -

จ ำนวนพนกังำน                         15                         12                          3                         18                         12                          6                         20                         11                          9 24                                               15                          9 -

% พนกังำนทัง้หมด 1.02 1.17 1.23 1.35 -

จ ำนวนผูบ้รหิำร 2 1 1 2 -

% ผูบ้รหิำรทัง้หมด 0.60 0.30 0.28 0.53 -

จ ำนวนพนกังำน                         89                         75                         14                         93                         77                         16                         91                         75                         16 105                                             80                         25 -

% พนกังำนทัง้หมด 6.03 6.07 5.59 5.89 -

จ ำนวนผูบ้รหิำร 13 15 16 19 -

% ผูบ้รหิำรทัง้หมด 3.93 4.48 4.55 5.04 -

ภาคใต้

Workforce breakdown by region (rural/urban) of Thailand origin (Cultural background)

ภาคตะวันออก

ภาคตะวันตก

Diversity of employees breakdown Employees by level
[4]



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

จ ำนวนพนกังำน                         97                         72                         25                       101                         73                         28                         98                         68                         30 109                                             74                         35 -

% พนกังำนทัง้หมด 6.57 6.59 6.02 6.11 -

จ ำนวนผูบ้รหิำร 17 17 16 20 -

% ผูบ้รหิำรทัง้หมด 5.14 5.07 4.55 5.31 -

จ ำนวนพนกังำน                    1,055                       670                       385                    1,110                       681                       429                    1,204                       723                       481 1,311                                        759                       552 -

% พนกังำนทัง้หมด 71.43 72.45 73.96 73.53 -

จ ำนวนผูบ้รหิำร 244 251 272 364 -

% ผูบ้รหิำรทัง้หมด 73.72 74.93 77.27 96.55 -

จ ำนวนพนกังำน                         87                         66                         21                         79                         58                         21                         86                         63                         23 92                                               64                         28 -

% พนกังำนทัง้หมด 5.89 5.16 5.28 5.16 -

จ ำนวนผูบ้รหิำร 16 17 15 17 -

% ผูบ้รหิำรทัง้หมด 4.83 5.07 4.26 4.51 -

คน 331                  263                     68                       335 264 71 352 265 87 377 272 105 -

% ผูบ้รหิำรทัง้หมด 100.00 79.46 20.54 100.00 78.81 21.19 100.00 75.28 24.72 100.00 72.15 27.85 27

คน 274                  220                     54                       272 216 56 286 216 70 310                     224 86 -

% ผูบ้รหิำรระดบั
เริม่ตน้

100.00 80.29 19.71 100.00 79.41 20.59 100.00 75.52 24.48 100.00 72.26 27.74 27

คน 51 37 14 50 36 14 55 39 16 57                       40 17 -

% ผูบ้รหิำร
ระดบักลำง

100.00 72.55 27.45 100.00 72.00 28.00 100.00 70.91 29.09 100.00 70.18 29.82 29

คน 10                    9                         1                         11 10 1 11 10 1 10                       8 2 -

% ผูบ้รหิำรระดบัสงู 100.00 90.00 10.00 100.00 90.91 9.09 100.00 90.91 9.09 100.00 80.00 20.00 20

GRI 405-1

(2016)

Share Position in total workforce

สดัสว่นพนกังำนจำกต ำแหนง่ผูบ้รหิำรทกุต  ำแหนง่ (เชน่ ผูบ้รหิำรระดบัตน้ 
ระดบักลำง และระดบัสงู)

สดัสว่นพนกังำนในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรระดบัตน้ เชน่ ระดบัผูบ้รหิำรระดบัเริม่ตน้

สดัสว่นพนกังำนในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรระดบักลำง เชน่ ผูจ้ดักำรทีเ่ป็นหวัหนำ้
แผนกเฉพำะ (เชน่ กำรบญัชี กำรตลำด กำรผลติ) หรอืหนว่ยธุรกิจ หรอืผูท้ี่
ท  ำหนำ้ทีเ่ป็นผูจ้ดักำรโครงกำรในองคก์ร

สดัสว่นพนกังำนในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรระดบัสงู เชน่ สงูสดุสองระดบัจำก CEO

 หรอืต  ำแหนง่ทีเ่ทยีบเทำ่

ภาคกลาง

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภาคเหนือ



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

คน 260                  223                     37                       175 145 30 264 224 40 190                     152 38 -

% ผูจ้ดักำรทัง้หมด 100.00 85.77 14.23 100.00 82.86 17.14 100.00 84.85 15.15 100.00 80.00 20.00 19

คน 948                  781                     167                     936                  767.00 169.00 937                  760 177 979                  773 206 -

% พนกังำนที่
ต  ำแหนง่เก่ียวกบั 

STEM

100.00 82.38 17.62 100.00 81.94 18.06 100.00 81.11 18.89 100.00 78.96 21.04 21

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำน จ ำนวนชั่วโมง 35,605.90          23,519.91            12,085.99            78,990.18            48,688.52            30,301.66            -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ย จ  ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

17.43 15.11 22.40 33.77 31.64 37.89 21.87 22.53 20.70 44.30 44.10 44.63 -

จ ำนวนเงินเฉลี่ยทีใ่ชใ้นกำรฝึกอบรม บำท 19,183,869.00    N/A N/A 25,170,228.91     N/A N/A -

จ ำนวนเงินเฉลี่ยทีใ่ชต้อ่ FTE ในกำรฝึกอบรม บำท                 8,235 N/A N/A 12,019 N/A N/A 11,783.70          N/A N/A 13,198.86            N/A N/A -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำน - ผูบ้รหิำรระดบัสงู จ  ำนวนชั่วโมง 91.33                562.98 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ย - ผูบ้รหิำรระดบัสงู จ  ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

33.20 22.34 8.30 56.30 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำน- ผูบ้รหิำรระดบักลำง จ ำนวนชั่วโมง 459.73                            1,875.82 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ย - ผูบ้รหิำรระดบักลำง จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

32.06 31.11 8.36 32.91 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำน- ผูบ้รหิำรระดบัตน้ จ ำนวนชั่วโมง 3,532.25            13053.21 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ย - ผูบ้รหิำรระดบัตน้ จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

10.12 33.10 12.35 42.11 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำน - พนกังำนอำวโุส จ ำนวนชั่วโมง 11,905.58                      13,083.30 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ย - พนกังำนอำวโุส จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

11.25 33.92 33.54 36.24 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำน - พนกังำนทั่วไป จ ำนวนชั่วโมง 19,617.01          50414.87 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ย - พนกังำนทั่วไป จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

21.11 34.22 21.30 48.24 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนทีอ่ำยตุ  ำ่กวำ่ 30 ปี จ  ำนวนชั่วโมง 6,481.77            39252.02 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมเฉลี่ยใหพ้นกังำนทีอ่ำยตุ  ำ่กวำ่ 30 ปี จ  ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

33.79 53.54 19.41                104.95              -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนทีอ่ำยรุะหวำ่ง 30-50 ปี จ  ำนวนชั่วโมง 23,756.28          27918.62 -

สดัสว่นพนกังำนในต ำแหนง่ผูบ้รหิำรทีมี่หนำ้ทีส่รำ้งรำยได ้(เชน่ กำรขำย)

สดัสว่นพนกังำนในต ำแหนง่ทีเ่ก่ียวขอ้งกบัสำขำวทิยำศำสตร์-เทคโนโลยี-
วศิวกรรม-คณิตศำสตร ์(เก่ียวกบั STEM)

GRI 404-1

(2016)

Average Hours of Employee Training

Average Hours of Employee Training breakdown by Employees by level
[4]

Average Hours of Employee Training breakdown by age



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมเฉลี่ยใหพ้นกังำนอำยรุะหวำ่ง 30-50 ปี จ  ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

12.83 29.03 21.70                23.15                -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนทีอ่ำยมุำกกวำ่ 50 ปี จ  ำนวนชั่วโมง 5,367.86            11819.54 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมเฉลี่ยใหพ้นกังำนทีอ่ำยมุำกกวำ่ 50 ปี จ  ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

7.46 22.48 26.97                58.22                -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำน- ไทย จ ำนวนชั่วโมง 26,717.92          55,769.24          35,605.90          78990.18 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ย - ไทย จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

18.09 36.40 21.87 44.30 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนของกำรอบรม Compliance จ ำนวนชั่วโมง N/A N/A 33,398.55          45216.79 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ยของกำรอบรม Compliance จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

N/A N/A 20.52 25.36 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนของกำรอบรม IT จ ำนวนชั่วโมง N/A N/A 2,083.11            1848.69 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ยของกำรอบรม IT จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

N/A N/A 1.28 1.04 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนของกำรอบรม OHS จ ำนวนชั่วโมง N/A N/A 124.24 31924.7 -

ชั่วโมงกำรฝึกอบรมพนกังำนโดยเฉลี่ยของกำรอบรม OHS จ ำนวนชั่วโมง
เฉลี่ยตอ่คน

N/A N/A 0.08 17.91 -

คน                   156 85 71 120 46 74 186 89 97 204                     93 111 -

% พนกังำน                 10.56                      5.75                      4.81 7.83 3.00 4.83 11.43 5.47 5.96 11.44 5.22 6.23 -

ตน้ทนุกำรจำ้งงำนเฉลี่ย/FTE บำท 249,231             No Data No Data 257,026             No Data No Data 254,061             No Data No Data 255,475             No Data No Data -

คน 48                    32                       16                       62 31 31 69 39 30 69                       40 29 -

% พนกังำน 24.49% 16.33% 8.16% 31.63% 15.82% 15.82% 35.20% 19.90% 15.31% 35.20% 20.41% 14.80% -

คน                   132                         68                         64 104 38 66 166 74 93 176                     73 103 -

% พนกังำน                  8.94                      4.60                      4.33 6.79 2.48 4.31 10.20 4.55 5.71 9.87 4.09 5.78 -

คน                     21                         15                          6 16 8 8 20 15 5 28                       20 8 -

% พนกังำน                  1.42                      1.02                      0.41 1.04 0.52 0.52 1.23 0.92 0.31 1.57 1.12 0.45 -

คน                       3                          2                          1 0 0 0 0 0 0 -                      0 0 -

% พนกังำน                  0.20                      0.14                      0.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 -

คน                   117                         68                         49 76 26 50 103 44 59 148                     68 80 -

% พนกังำน                  7.92                      4.60                      3.32 4.96 1.70 3.26 6.33 2.70 3.62 8.30 3.81 4.49 -

คน                     39                         17                         22 42 19 23 78 42 36 56                       25 31 -

GRI 401-1

(2016)

New Employee Hires

พนกังำนจำ้งใหม่

สดัสว่นของต ำแหนง่งำนทีเ่ปิดรบัโดยผูส้มคัรภำยใน (กำรจำ้งงำนภำยใน)

New employees hires breakdown by region

พนกังำนจำ้งใหม่ในกรุงเทพ

พนกังำนจำ้งใหม่อำยรุะหวำ่ง 30-50 ปี

พนกังำนจำ้งใหม่ในตำ่งประเทศ

New employees hires breakdown by age

พนกังำนจำ้งใหม่อำยตุ  ำ่กวำ่ 30 ปี

พนกังำนจำ้งใหม่ในพืน้ทีจ่งัหวดัอ่ืน ๆ

Average Hours of Employee Training breakdown by nationality

Average Hours of Employee Training breakdown by type of training



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

% พนกังำน                  2.64                      1.15                      1.49 2.74 1.24 1.50 4.79 2.58 2.21 3.14 1.40 1.74 -

คน 0 0 0 2 1 1 5 3 2 -                      0 0 -

% พนกังำน 0 0 0 0.13 0.07 0.07 0.31 0.18 0.12 0 0 0 -

คน                   156                         85                         71 120 46 74 186 89 97 204                     93 111 -

% พนกังำน 10.56 5.75 4.81 7.83 3.00 4.83 11.43 5.47 5.96 11.44 5.22 6.23 -

คน 0 0 0 0 0 0 1 1 0 -                      0 0 -

% พนกังำน 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.06 0.06 0.00 0 0 0 -

คน 0 0 0 0 0 0 1 0 1 -                      0 0 -

% พนกังำน 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.06 0.00 0.06 0 0 0 -

คน 2                      2                         0 5 2 3 15 6 9 5                         1 4 -

% พนกังำน 0.14 0.14 0.00 0.33 0.13 0.20 0.92 0.37 0.55 0.28 0.06 0.22 -

คน 17                    5                         12                       11 3 8 25 12 13 6                         1 5 -

% พนกังำน 1.15 0.34 0.81 0.72 0.20 0.52 1.54 0.74 0.80 0.34 0.06 0.28 -

คน 137                  78                       59.00 104 41 63 144 70 74 193                     91 102 -

% พนกังำน 9.28 5.28 3.99 6.79 2.68 4.11 8.85 4.30 4.55 10.82 5.10 5.72 -

คน                     17 7 10 33 18 15 45 18 27 30                       13 17 -

% พนกังำน 1.15 0.47 0.68 2.15 1.17 0.98 2.76 1.11 1.66 1.68 0.73 0.95 -

คน 17                    7                         10                       33 18 15 45 18 27 30                       13 17 -

% พนกังำน 1.15 0.47 0.68 2.15 1.17 0.98 2.76 1.11 1.66 1.68 0.73 0.95 -

คน                     17                          7                         10                     31                         16                         15 44 17 27 29                       12 17 -

% พนกังำน 1.15 0.47 0.68 2.02 1.04 0.98 2.70 1.04 1.66 1.63 0.67 0.95 -

คน 0 0 0                       2                          2 0 1 1 0 1                         1 0 -

% พนกังำน 0.00 0.00 0.00 0.13 0.13 0.00 0.06 0.06 0.00 0.06 0.06 0.00 -

คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -                      0 0 -

% พนกังำน 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 -

คน                       9                          3                          6 14 6 8 21 10 11 12                       5 7 -

% พนกังำน                  0.61                      0.20                      0.41 0.91 0.39 0.52 1.29 0.61 0.68 0.67 0.28 0.39 -

คน                       7                          3                          4 16 10 6 23 7 16 18                       8 10 -

% พนกังำน                  0.47                      0.20                      0.27 1.04 0.65 0.39 1.41 0.43 0.98 1.01 0.45 0.56 -

คน                       1                          1 0 3 2 1 1 1 0 -                      0 0 -

% พนกังำน                  0.07                      0.07 0 0.20 0.13 0.07 0.06 0.06 0.00 0 0 0 -

พนกังำนลำออกอำยตุ  ำ่กวำ่ 30 ปี

พนกังำนลำออกอำยรุะหวำ่ง 30-50 ปี

พนกังำนลำออกอำยมุำกกวำ่ 50 ปี

พนกังำนลำออกในพืน้ทีจ่งัหวดัอ่ืน ๆ

พนกังำนลำออกในตำ่งประเทศ

Employee turnover breakdown by age

พนกังำนจำ้งใหม่ - พนกังำน

GRI 401-1

(2016)

Employee turnover

พนกังำนลำออก

พนกังำนสมคัรใจลำออก

Employee turnover breakdown by region

พนกังำนลำออกในกรุงเทพ

พนกังำนจำ้งใหม่ - ผูบ้รหิำรกลำง

พนกังำนจำ้งใหม่ - ผูบ้รหิำรระดบัตน้

พนกังำนจำ้งใหม่ - พนกังำนอำวโุส

New employees hires breakdown by Management Level

พนกังำนจำ้งใหม่ - ผูบ้รหิำรระดบัสงู

พนกังำนจำ้งใหม่อำยรุะหวำ่ง ปี

พนกังำนจำ้งใหม่อำยมุำกกวำ่ 50 ปี

New employees hires breakdown by nationality

พนกังำนจำ้งใหม่สญัชำติไทย



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

คน                     17                          7                         10 33 18 15 45 18 27 30                       13 17 -

% พนกังำน 1.15 0.47 0.68 2.15 1.17 0.98 2.76 1.11 1.66 1.68 0.73 0.95 -

คน 1 1 0 1 1 0 0 0 0 -                      0 0 -

% พนกังำน 0.07 0.07 0.00 0.07 0.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 -

คน 0 0 0 1 0 1 0 0 0 -                      0 0 -

% พนกังำน 0.00 0.00 0.00 0.07 0.00 0.07 0.00 0.00 0.00 0 0 0 -

คน 1 0 1 1 1 0 3 1 2 -                      0 0 -

% พนกังำน 0.07 0.00 0.07 0.07 0.07 0.00 0.18 0.06 0.12 0 0 0 -

คน 4 3 1 4 2 2 9 1 8 3                         2 1 -

% พนกังำน 0.27 0.20 0.07 0.26 0.13 0.13 0.55 0.06 0.49 0.17 0.11 0.06 -

คน 11 3 8 26 14 12 33 16 17 27                       11 16 -

% พนกังำน 0.74 0.20 0.54 1.70 0.91 0.78 2.03 0.98 1.04 1.51 0.62 0.90 -

จ ำนวนพนกังำนทีมี่สทิธิลำเพ่ือเลีย้งดบูตุร คน                 1,477 1,007 470 1,532                1,011                  521                     1,628                1,044                  584                     1,783                  1104 679 -

สดัสว่นพนกังำนทีมี่สทิธิลำเพ่ือเลีย้งดบูตุร % พนกังำน                   100 100 100                   100                       100                       100                   100                       100                       100                   100                       100                       100 -

จ ำนวนพนกังำนทีใ่ชส้ทิธ์ิลำเพ่ือเลีย้งดบูตุร คน 30 19 11 37 26 11 33 19 14 33                       24 9 -

จ ำนวนพนกังำนทีก่ลบัมำท ำงำนหลงัใชส้ทิธ์ิลำเพ่ือเลีย้งดบูตุร คน 30 19 11 37 26 11 33 19 14 33                       24 9 -

อตัรำพนกังำนทีก่ลบัมำท ำงำนหลงัวนัลำเพ่ือเลีย้งดบูตุร % พนกังำน 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 -

จ ำนวนพนกังำนทีก่ลบัมำท ำงำนหลงัวนัลำเพ่ือเลีย้งดบูตุรทีย่งัจำ้งงำนตอ่ไป
อีก 12 เดือน

คน 39 30 9 29 18 11 37 26 11 33                       19 14 -

อตัรำพนกังำนทีย่งัท  ำงำนอยู่ % พนกังำน 84.78 85.71 81.82 96.67 94.74 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 -

คน 1477 1007 470                 1,532 1,011                  521                                     1,628                    1,044                       584 1,783                  1,104 679 -

% พนกังำน 100.00 68.18 31.82 100.00 65.99 34.01 100.00 64.13 35.87 100                     61.92 38.08 -

คน 10 9 1 11 10 1 11 10 1 10.00 8.00 2.00 -

% พนกังำน 0.68 0.61 0.07 0.72                 0.65                    0.07                    0.68 0.61 0.06 0.56 0.45 0.11 -

คน 47 34 13 50 36 14 55 39 16 57.00 40.00 17.00 -

% พนกังำน 3.18 2.30 0.88 3.26                 2.35                    0.91                    3.38 2.40 0.98 3.20 2.24 0.95 -

คน 273 219 54 277 219 58 286 216 70 310.00 224.00 86.00 -

% พนกังำน 18.48 14.83 3.66 18.08                14.30                  3.79                    17.57 13.27 4.30 17.39 12.56 4.82 -

คน 311 186 125 328 194 134 355 209 146 361.00 206.00 155.00 -

% พนกังำน 21.06 12.59 8.46 21.41                12.66                  8.75                    21.81 12.84 8.97 20.25 11.55 8.69 -

คน 836 559 277 866 552 314 921 570 351 1045.00 626.00 419.00 -

% พนกังำน 56.60 37.85 18.75 56.53                36.03                  20.50                  56.57 35.01 21.56 58.61 35.11 23.50 -

พนกังำนอำวโุส

พนกังำน

GRI 404-3

(2016)

Employees receiving regular performance and career development reviews

พนกังำนทีไ่ดร้บักำรทบทวนผลกำรปฏิบตัิงำนและกำรพฒันำอำชีพอยำ่ง
สม ่ำเสมอ

Employees receiving regular performance breakdown by Employees by level
[4]

ผูบ้รหิำรระดบัสงู

ผูบ้รหิำรกลำง

ผูบ้รหิำรระดบัตน้

พนกังำนลำออก - พนกังำนอำวโุส

พนกังำนลำออก - พนกังำน

GRI 401-3

(2016)

Parental leave

Employee turnover breakdown by Management Level

พนกังำนลำออก - ผูบ้รหิำรระดบัสงู

พนกังำนลำออก - ผูบ้รหิำรกลำง

พนกังำนลำออก - ผูบ้รหิำรระดบัตน้

Employee turnover breakdown by nationality

พนกังำนลำออกสญัชำติไทย



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

กำรวดัระดบัเป้ำหมำยโดยหวัหนำ้สำยงำน % พนกังำน 100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                     100                     100                     -

กำรประเมินประสทิธิภำพหลำยมิติ (เชน่ 360 degree feedback) % พนกังำน 100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                     100                     100                     -

กำรเปรยีบเทยีบจดัอนัดบัพนกังำนในระดบัเดียวกนั % พนกังำน 100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                     100                     100                     

กำรประเมินประสทิธิภำพตำมผลด ำเนินงำนของทมี % พนกังำน 100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                     100                     100                     -

กำรประเมินกำรท ำงำนและสื่อสำรทลีะขัน้ตอน (Agile conversations) % พนกังำน 100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                  100                     100                     100                     100                     100                     -

Basic salary and remuneration

Average basic salary and remuneration of women to men

ผูบ้รหิำรระดบัสงู (ฐำนเงินเดือนเทำ่นัน้) บำท 6,121,490.00 3,562,620.00 5,547,561.00 4,512,720.00 5,872,349.00 5,057,160.00 7,018,973.75 5,072,235.00 -

ผูบ้รหิำรระดบัสงู (ฐำนเงินเดือน + เงินจงูใจอ่ืน ๆ) บำท 8,752,515.95 5,091,577.75 8,996,107.12 7,427,185.00 9,581,255.62 8,323,242.50 11,776,590.44 8,515,464.25 -

ผูบ้รหิำร (ฐำนเงินเดือนเทำ่นัน้) ระดบั 11-15 และ 9-10 ทีเ่ป็นผูจ้ดักำรแผนก บำท 1,889,710.13 2,252,888.36 1,922,115.98 2,245,567.29 2,002,793.85 2,120,793.45 2,039,377.46 2,058,512.60 -

ผูบ้รหิำร (ฐำนเงินเดือน + เงินจงูใจอ่ืน ๆ) ระดบั 11-15 และ  9-10 ทีเ่ป็น
ผูจ้ดักำรแผนก

บำท 2,675,978.55 3,181,313.28 3,124,772.97 3,626,143.37 3,251,596.38 3,431,240.31 3,392,102.81 3,445,512.81 -

ระดบัทีไ่ม่ใชผู่บ้รหิำร (ฐำนเงินเดือนเทำ่นัน้) ไม่นบั 9-10 ทีเ่ป็นผูจ้ดักำรแผนก บำท 614,345.97 569,728.11 646,236.59 583,333.14 658,127.41 591,327.49 646,648.97 583,108.52 -

Ratio of basic salary and remuneration of women to men

อตัรำสว่นเงินเดือนหญิง/ชำย ผูบ้รหิำรระดบัสงู แยกตำมระดบั (ฐำน
เงินเดือนเทำ่นัน้)

อตัรำสว่น -

อตัรำสว่นเงินเดือนหญิง/ชำย ผูบ้รหิำรระดบัสงู (ฐำนเงินเดือน + เงินจงูใจ
อ่ืน ๆ)

อตัรำสว่น -

อตัรำสว่นเงินเดือนหญิง/ชำย ผูบ้รหิำร (ฐำนเงินเดือน เทำ่นัน้) ระดบั 11-15 

และ 9-10 ทีเ่ป็นผูจ้ดักำรแผนก
อตัรำสว่น -

อตัรำสว่นเงินเดือนหญิง/ชำย ผูบ้รหิำร (ฐำนเงินเดือน + เงินจงูใจอ่ืนๆ) ระดบั
 11-15 และ 9-10 ทีเ่ป็นผูจ้ดักำรแผนก

อตัรำสว่น -

อตัรำสว่นเงินเดือนหญิง/ชำย ระดบัทีไ่ม่ใชผู่บ้รหิำร (ฐำนเงินเดือนเทำ่นัน้) 

ไม่นบั 9-10 ทีเ่ป็นผูจ้ดักำรแผนก
อตัรำสว่น -

-

คะแนนควำมผกูพนัของพนกังำน % พนกังำนทีมี่
สว่นรว่ม

77 82                    66.00 71 77 59 71 77 59 71 77 62

รอ้ยละของพนกังำนทีร่ว่มท ำผลส ำรวจฯ % พนกังำน 92 93                    88.00 96 96 95 91 93 87 90 92 88

Employee Engagement

0.93 0.90 0.90 0.90

GRI 405-2 (2016)

1.06 1.01

1.19 1.16 1.06 1.02

0.72

0.58 0.83 0.87 0.72

0.58 0.81 0.86

1.19 1.17

- Performance appraisal 



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

Baby Boomer % พนกังำน 89 89                    90.00 91 91 90 90 88 100 94 97 80

Gen X % พนกังำน 87 88                    79.00 85 87 77 83 84 77 84 85 78

Gen Y % พนกังำน 71 77                    61.00 64 71 54 65 73 54 66 72 58

ผูบ้รหิำรระดบัสงู % พนกังำน 100 100  -- 96 97 92 71 66 85 75 86 --

ผูบ้รหิำรระดบักลำง % พนกังำน 89 84                  100.00 82 85 72 77 82 63 86 82 93

ผูบ้รหิำรระดบัตน้ % พนกังำน 91 93                    82.00 86 89 76 79 85 58 78 82 63

พนกังำนอำวโุส % พนกังำน 69 73                    64.00 68 71 64 66 67 65 65 70 58

พนกังำน % พนกังำน 75 81                    61.00 67 75 51 70 79 54 71 77 61

จ ำนวนพนกังำนทีค่รอบคลมุโดยขอ้ตกลงกำรเจรจำตอ่รองรว่มกนั คน                 1,477 1,532 1,628 1,783 -

สดัสว่นของพนกังำนทีเ่ป็นตวัแทนของสหภำพแรงงำนหรอืครอบคลมุโดย
ขอ้ตกลงกำรเจรจำตอ่รองรว่มกนั

% พนกังำน 100.00 100.00 100.00 100.00 -

พนกังำนของ OR 
[7] % พนกังำน  No Data 100 100 100.00 -

คำ่ครองชีพของลกูจำ้งในประเทศไทย บำท  No Data               17,701 14,202 14,235 -

รอ้ยละของ FTE ทีอ่ยู่ในประเทศไทยจำก FTE ทัง้หมด % พนกังำน                 98.04 66.42 31.62                 98.63 64.75 33.88                 98.53 62.78 35.75 98.71 60.80 37.91 -

รอ้ยละของ FTE ทีอ่ยู่ในประเทศ กมัพชูำ % พนกังำน                  0.47 0.41 0.07                  0.33 0.26 0.07                  0.43 0.37 0.06 0.39 0.34 0.06 -

รอ้ยละของ FTE ทีอ่ยู่ในประเทศ จีน % พนกังำน                  0.34 0.34 0.00                  0.26 0.26 0.00                  0.25 0.25 0.00 0.22 0.22 0.00 -

รอ้ยละของ FTE ทีอ่ยู่ในประเทศ พม่ำ % พนกังำน                  0.41 0.41 0.00                  0.20 0.20 0.00                  0.12 0.12 0.00 0.06 0.06 0.00 -

รอ้ยละของ FTE ทีอ่ยู่ในประเทศ ฟิลปิปินส์ % พนกังำน                  0.34 0.27 0.07                  0.26 0.20 0.07                  0.31 0.25 0.06 0.28 0.17 0.11 -

รอ้ยละของ FTE ทีอ่ยู่ในประเทศ ลำว % พนกังำน                  0.27 0.20 0.07                  0.20 0.20 0.00                  0.25 0.25 0.00 0.22 0.22 0.00 -

รอ้ยละของ FTE ทีอ่ยู่ในประเทศ เวยีดนำม % พนกังำน                  0.14 0.14 0.00                  0.13 0.13 0.00                  0.12 0.12 0.00 0.11 0.11 0.00 -

- Living Wage Employees

Living Wage 

Percentage of FTEs 

Employee Engagement Score breakdown by Gen (Age Distribution)

Employee Engagement Score breakdown by Management level

GRI 2-30 (2021) Freedom of Association / Collective Bargaining Agreements

- Coverage of Living Wage Assessment



Total Men Women Total Men Women Total Men Women Total Men Women Target

2020 2021 2022 2023GRI ข้อมูลที่จ าเป็น หน่วย

OR Performance

Provident Fund

จ ำนวนพนกังำนทีเ่ขำ้รว่มกองทนุส  ำรองเลีย้งชีพ คน 1430 980 450 1459 970 489 1531 1000 531 1,683                  1050 633 -

สดัสว่นกำรเขำ้รว่มของพนกังำน % พนกังำน 96.8% 97.3% 95.7% 95.2% 95.9% 93.9% 94.0% 95.8% 90.9% 94.3% 95.0% 93.2% -

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7] พนกังำนของ OR ทีอ่ยู่ในประเทศไทย
[8] OR "ไม่มีขอ้มลู" ของตน้ทนุกำรจำ้งงำนเฉลี่ย/FTE เน่ืองจำกในปี 2562-2563 เคยเป็นสว่นหนึง่ของธุรกิจ ปตท. และ OR ก่อตัง้ขึน้อยำ่งเป็นทำงกำรในปี 2561 และ IPO ในปี 2564 ดงันัน้ จงึไม่สำมำรถแยกขอ้มลูทรพัยำกรบคุคลในชว่งระยะเวลำดงักลำ่วเพรำะขอ้มลูถกูรวมกบั ปตท. 

พนกังำนทกุคนภำยใตส้ญัญำจำ้งงำนของ OR ทัง้หมด รวมพนกังำน OR ทีไ่ปปฏิบตัิงำน Secondment-out บรษัิทในเครอื  (ยกเวน้พนกังำน Secondment–in ภำยใตข้อ้ตกลงกำรจดัหำบคุลำกรชั่วครำว (Personal Secondment Agreement) และ ประธำนเจำ้หนำ้ทีบ่รหิำร))

ลกูจำ้งภำยนอก หมำยถึง ผูร้บัเหมำทีส่ง่มอบงำนตำมทีร่ะบไุวใ้น TOR ประจ ำปี และไม่รวมพนกังำนภำยนอกระยะสัน้ระหวำ่งปี เชน่ แรงงำนนอกระบบ ผูร้บัเหมำชว่ง ทีป่รกึษำ แม่บำ้น ฯลฯ
อ่ืน ๆ หมำยถึงจงัหวดัอ่ืนนอกพืน้ทีก่รุงเทพฯ ทีส่  ำนกังำนของ OR ตัง้อยู่
เลขระดบัพนกังำนใชต้ำมมำตรฐำน ปตท. ทั่วทัง้กลุม่ตัง้แตปี่ 2559

ชั่วโมงของกำรฝึกอบรมและกำรศกึษำเพ่ิมเติมจะรวมอยู่ในชั่วโมงกำรฝึกอบรมโดยเฉลี่ยตอ่ปีตอ่พนกังำนหนึง่คน
ต ำแหนง่ผูบ้รหิำรรวมถึงระดบัตน้ กลำง และอำวโุส

หมายเหตุ :
N/A (Not Applicable): ขอ้มลูดงักลำ่วไม่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนของ OR

No Data: ไม่มีขอ้มลูในปีทีร่ำยงำน


